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= CMMIlYy la plataforma de desarrollo

= Experiencias y ROI

= Q&A
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Desarrollo de Software:
Interface entre negocio con los sistemas de la informacion

Necesidades de oty | Sistemas de
Negocio Informacién
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Desarrollo de Software como proceso de negocio.

Proceso de Sistema de
Actividades negocio informacion

Supply Chain SCM

Management (Supply Chain
Management)

Customer,

Relationship CRM

Management

Human
Resources HR
Management

Softvme Software
Development Development
Platform

software
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Plataforma de Desarrollo de IBM

Analista

Analisis de
requisitos y
necesidades

R

Arquitecto

Desarrollador

Disefio de
Arquitectura

Desarrollo y
Codificacion

Plataforma Unificada e Integrada

Metodologia
Gestion de Proyecto
Gestion de la Configuracion

Ing.de pruebas

Verificacion y
validacion de
la calidad

Gestion del Portfolio de Proyectos
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The IBM Software Development Platform

Analista

Rational
RequisitePro

.

Arquitecto

Desarrollador

_ Rational Web
Rational Developer
Software

Modeler Rational

Application

Rational Developer

Software
Architect

Rational
SOEC]
Architect

Plataforma Unificada e Integrada

Rational Unified Process

Rational Portfolio Manager

Ing.de pruebas

Rational
Funcional

Rational
Performance
Tester

Rational ClearCase, Rational ClearQuest, Rational Project Console
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Agenda

Plataforma de Desarrollo de IBM. Estrategia y Vision
global

CMMI y la plataforma de desarrollo

Experiencias y ROI

= Q&A
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Capability Maturity Model Integration (CMMI)

= CMM naci6 por iniciativa del DoD (Depto. de Defensa de los Estados Unidos)

= CMMI = Conjunto de modelos que proveen orientacion para disefiar procesos
efectivos (tiempo y coste), en distintos dominios, dentro del ambito de una
organizacion.

= Los dominios CMMI son:
» Ingenieria de Software
» Ingenieria de Sistemas
» Desarrollo integrado de productos y procesos
» Gestion de Proveedores para Proyectos

= CMMI tiene 2 elementos basicos:

» Modelos. Descripcién de las mejores practicas para procesos que permiten la
consecucion de objetivos de negocio. Define el QUE hacer.

» Métodos de Evaluacién. Permiten medir los procesos de una organizacion a través de
unos estandares: niveles de madurez, capacidad de un area de proceso,...

software
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CMMI : Capability Maturity Model

= Centrandonos en el dominio de la Ingenieria del
Software...

< Aproximacién objetiva para medir las capacidades de una
organizacién para desarrollar software de alta calidad, en
tiempo, y con el presupuesto inicialmente asignado.

$$$ < Proporciona un framework para incrementar las capacidades
del desarrollo software a lo largo del tiempo.

= Es una guia para las organizaciones software que
quieren mejorar el control sobre sus procesos de
desarrollo y mantenimiento del software, y evolucionar
hacia una cultura de ingenieria del software y gestidon
controlada.
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CMMI y la Solucién de IBM Rational

AN
Process.
Procedures, A+ B * E -+ F
Methods b D ~
'HUF"
Rational Unfed Process’

Properly Trained, Skilled, Automaﬂén Toals,

Motivated Personnel Equipment, Systems
Figore 1: Improving the Software D, it P et tecration of People,

Frocess, and Tools

= El CMMI describe “QUE” deberia hacer una organizacion para
mejorar sus resultados, pero no “COMO” hacerlo

software
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Diferentes estandares para mejorar desarrollo SW

People CMM DoD-
SDCE 4--- SCE PSP DoD-
B i e DoD- 25173;‘ STD-
CBAIPl «— SW'CMM\‘“-b TSP 72;2; 7168 (b rocess Stds
o 20 \ Quality Stes
SCAMPIK S / L \SONEC I\gaturﬁ';:
i i J-8TD R apabili
i+ 15504 HAIL-STD Medels

Appraisal
methods
SS8E- RTCA Guidelines
CMM DO-178B
|EEEIEIA
Sma e r22r
Baldrige
EIAIS | sECAM | san | 1S0 9000 ISOIEC
731 IEEE 09000 series 12207
EIA/S 1220 TRIL-STD
632 4998+ TL900O
ISQOMIEC 15288~
ElA 632

“notraleased Tbased on CBAIPI, SAM, and sthers
2 also based on many others
See www.software.orgiguagmire . e e Tea]
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Comparacion de Modelos CMMI

Continua Por Niveles

ML5
ML4
ML3
H ML2
ML 1
PA  PA PA

Aproximacion basada en
niveles de madurez

Process Area
Capability
0 12 3 4 5

Aproximacion basada en
Areas de Proceso

software
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Representacion por etapas

= Proporciona un mapa pre-definido para la mejora de la organizacion basado
en un grupo probado y ordenado de procesos.

= Por qué utilizar Staged?
» Indica madurez de los procesos estandares de una organizacion
« Para contestar, “Cudl es el buen orden para realizar mejoras en los
procesos de una organizacion?”
» Influencias pasadas (e.g., niveles de madurez en SW-CMM)

» Roadmap probado para la mejora de la organizacion

» Especifica un orden para la mejora de las areas de proceso; sin
embargo, en la préctica, el orden se adapta a las necesidades del
negocio.

IBM Software Group | Rational software

Representacion continua

= Proporciona flexibilidad a las organizacion para elegir en qué procesos
poner mas énfasis para su mejora, asi como cuanto mejorar cada proceso.

= Por qué Continuous?
» Indica mejora en una PA concreta
 Para contestar, “"Cudl es el buen order para conseguir mejorar en
esta area de proceso?”
» Influencias pasadas (niveles de capacidad en EIA/IS 731)

» Influencias de trabajos internacionales (ISO/IEC 15504)
» Trata las areas de proceso mas o menos independientemente
» De todas maneras, en la pra’_ctica, hay Provides flexibility for organizations

to choose which processes to emphasize

dependencias que deben ser for improvement, as well as how much
reconocidas y tratadas. to improve each process.

software
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Comparacion de las diferentes representaciones

= Ambas representaciones proporcionan maneras
de mejorar los procesos de una organizacion para
conseguir sus objetivos de negocio.

= Ambas representaciones proporcionan
esencialmente el mismo contenido pero
organizado de diferente forma.

= Mismas PAs.
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5 Niveles CMMI Mejorando continuamente el
proceso

Foco en mejora del
roceso

Proceso
Predecible

Standard, Proceso medido y
Proceso Consist% controlado
Proceso caracterizado
. _Prc_)ceso para la organizacion,
Disciplinado proactivos

Procesos caracterizados
por proyectos, a menudo
reactivos

Proceso no predecible,
Poco controlado, reactivo

software



IBM Software Group | Rational software

Nivel CMMI Areas de Proceso

1. INICIAL

2. REPETITIVO

Gestion de Requisitos

Planificacion del Proyecto

Control y Gestion del Estado del Proyecto
Gestion de Proveedores

Medidas y Andlisis

Aseguramiento de la Calidad

Gestion de la Configuracion

3. DEFINIDO

Desarrollo de Requisitos
Solucién técnica

Integracion de producto
Verificacion

Validacién

Foco proceso organizativo
Definicién proceso organizativo
Formacion organizativa
Gestion Integrada del proyecto
Gestion de riesgos

Andlisis de decisiones y resolucion

4. CUANTITATIVAMENTE
GESTIONADO

Proceso organizativo
Gestion cuantitativa del proyecto

5. OPTIMIZADO

Andlisis causal y resolucion
Innovacién organizativa y despliegue

software
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Plataforma de Desarrollo de IBM

Analista

Gestion y
Desarrollo de
Requisitos

.

Arquitecto

Analisis y
Disefio

Desarrollador Ing.de pruebas

Construccion
Pruebas Verificacion
Unitarias

Pruebas Validacién
Integracion

Plataforma Unificada e Integrada

_ Proceso :
Gestion de Configuracion
Medidas y Anélisis

Planificacion, Gestion y Control de Proyecto
Gestion de Riesgos / Gestion de Proveedores
Andlisis de Decisiones y Resolucion




software

IBM Software Group | Rational software

The IBM Software Development Platform

Analista

Rational
RequisitePro

R

Arquitecto

Rational
Software
Modeler

Rational
Software
Architect

Desarrollador Ing.de pruebas

Rational Web
Developer Rational

Rational Funcional

Application
Developer

Rational Rational
Software Performance

Architect Tester

Plataforma Unificada e Integrada

Rational ClearCase, Rational ClearQuest, Rational Project Console

Rational Portfolio Manager
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Rational Unified Process

= Ayuda para la definicion de procedimientos y documentacién CMMI

= Para cada fase del ciclo de vida indica:

» Qué hacer
» Co6mo hacerlo
» Cuéando hacerlo

» Quién debe hacerlo

= Valido para todo tipo de desarrollos

= Mucha informacién disponible

\ Faue

Rational Unified Process®

10



[Note: The follawing template & provided for wse with the Rational Uhifled Froorss. Text andased o square brackees and displayed i blug palics (ovle
pravide guidance to the author and thould be deleted before publishing the doument, 4 paragraph entered following this style will cutamaticnily be set o normal iyl =Body Texs) ]

Plan de Desarrollo Software en RUP

<Project Name> |
Software Development Plan

Revision History

Diate Version

Desciiption

Author

prr——— =T <detailz>

<ramex

Table of Contents

Guias para la planificacion del proyecto en
Ac‘tlvigt: Plan Phases and Iterations

folugl i mcluded o

Version <1.0> |

RUP

Purpose

® To develop a resource plan for the

B To estimate the total scops, effort, and cost for the project

= To develop 8 coarse-graned plan for the project, focusing on major milestonss and key deliverables in the product Mecycle
® To dafing a set of iterations within the project phases, and idontity he cbjectnes for each of these iterations.

® To develop the schedule and budgat for the projct

® To define the activilies for the orderty complebion of the propct

uirements

® Disk | s

Resulting Artifacts:

» Sofware Developme

Fraquency: Once per project

Rele: Projeci Manager

Tool Mentors:

Mare Infarmation:

® Concept lerabon

software
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The IBM Software Development Platform

da A,

Analista Arquitecto Desarrollador Ing.de pruebas

_ Rational Web
Rational Developer Rational
Software Funcional

Modeler Rational
Application
Developer

Rational Rational
Architect Software Performance
Architect Tester

Plataforma Unificada e Integrada
) Ma : Rational Unified Process _
v, Rational ClearCase, Rational ClearQuest, Rational Project Console

Rational Portfolio Manager
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Nivel CMMI Areas de Proceso

1. INICIAL
2. REPETITIVO Gestién de Requisitos
3. DEFINIDO Desarrollo de Requisitos

4. CUANTITATIVAMENTE
GESTIONADO

5. OPTIMIZADO

software
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Gestion de Requisitos y CMMI

= Gestion de Requisitos

» El proposito de la gestion de Requisitos es gestionar las especificaciones del
producto e identificar inconsistencias entre estas especificaciones y los planes
del proyecto

= Desarrollo de Requisitos

» El propdsito es producir, analizar y validar los requisitos del cliente, producto y
de los componentes del producto
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Gestidon de Requisitos

El propoésito de la gestion de requisitos es gestionar las
especificaciones del producto e identificar
inconsistencias entre estas especificaciones o requisitos
y los planes del proyecto y artefactos

= SG 1: Gestionar requisitos

» SP 1.1:Obtener y comprender requisitos
» SP 1.2: Obtener la aprobacion de los requisitos
» SP 1.3: Gestionar los cambios en los requisitos

» SP 1.4: Mantener trazabilidad birideccional entre requisitos y planes y
artefactos del proyecto

» SP 1.5: Identificar inconsistencias entre requisitos y el trabajo a realizar

13
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Desarrollo de requisitos

El propdsito es producir y analizar los requisitos del cliente,
producto y de los componentes del producto

= SG 1: Desarrollar requisitos del cliente
» SP 1.1: Identificar necesidades
» SP 1.2: Desarrollar requisitos del cliente

= SG 2: Desarrollar requisitos del producto
» SP 2.1: Establecer requisitos del producto y de sus componentes
» SP 2.2: Identificar y asociar requisitos a los componentes del producto
» SP 2.3: Identificar requisitos de interface
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La solucién de Rational: RequisitePro
oo o]
» Repositorio central de requisitos

s accesible a todo los grupos de ingenieria
= ‘ » Identificacion, documentacién y
aprobacion de los requisitos

» Gestién de cambios en requisitos.
Historia

» Trazabalidades y andlisis de impacto
» Base para la planificacion del proyecto

Raticnal

“La facilidad de uso y flexibilidad de RequisitePro nos ha permitido integrar el software en
nuestro entorno de desarrollo sin ningin quebradero de cabeza...”

Jason Oliver, Kodak

software
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58 et e Lnn g it v
o

Csuaium. s - -ibe toEwaun bemes.
= : : T —

Gestion de requisitos con IBM Rational RequisitePro

Microsofit Word

Base de Datos

v'Forma habitual de trabajar (Word) ~ v'Repositorio central

v'Contexto
v'Formato
v'Plantillas de Documentos

v'Listas vy filtros de requisitos
v'Historia
v'Trazabilidad Visual

Lalibertad de MS Word, El poder de una Base de Datos: Féacil uso
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Requirement Properties: FEAT1

General Resision | Atbuies | Iraceabilty | Higrarchy | Discussions

Control de cambios en requisitos

Quién, qué, por
queé, y cuando

x|

i Last saved

Revisian 1.0005 Labet |
Date EE: | Time:  [308PM |
Auther |Fran |

E ditorial 1evision
Requiiement Text Changed
REQTEXT: ClassicsCD. com Web Shop

Changs
A

o | Cancel Help |

“Todo el equipo conoce los
cambios en los
requisitos”

Jason Oliver, Kodak

Revision History x|

Revision #  Yersion Label Date Time. User
1.0005 11/22/1939 308PM  Fran
1.0004 11/4/1933 9334M  pat
1.0003 11/4/1533 §31 AWM pat
1.0002 11/4/1933 321 AM  pat
10007 11/4/1339 Mo

Change description:

Requirement created.
DRIGIN: <no enty - Hot Line.
PRIDRITY: <no enirys - Medium
FRequirsment test

ClasticsCD DrLing web site

Pint | Close_|

15
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Matrices de trazabilidad y analisis de impacto

4 Rational RequisiteP'ro - ClassicsCD Web Shop - [BUS: From Business Requirements to Software Requirements|

Bt E Mew Eequment Tracesbdty Took MWndow Help =lmn

8| olulns) =iyl
T ClassicoCL) Web Shop T [ rerme——
# 1 Business Contrat SUC4: Purchase CO blaeno
1 Coversge Alysis BDESIGNS: Businoss Services Propery Ha
l Business Use Caves 19 . = BUIS1.1: Brief Duscription Potsntial for A
I Business Use Casests ... B UCs: Shop For CO i
B Design to Uss Cases SDESIGNS: ShoppingCartManager ﬁn"‘;
I Fratures ot Linked ts = BUS1 2: Contact ClassiosCO Lootien B
I Foatures o Supplement B FEATZ: Easy Browsing bor avaslable fes. Puckage Bus
= E1C5.9: SEARCH BY SELECTED CRITERIA Author  adn
T From Business Fequen.. LS, 14: VIEW CURRENT ITEMS Fevisin 100
[ — = BUS1.3: Display list of COs ID- o
Features and Vision s FEAT2: Essy Browsing for avadlable tles. Rewsen ST/
Gloasary E1CS9: SEARCH BY SELECTED CRITERIA Traced from
knunct Acusbysin LS. 14: VIEW CURRENT ITEMS T
4 0 Risks S 1CS: Shop Far CD PlowtTags |
Supplensentary Specificati SDESIGNS: ShoppingCartManager
# 1 Use Cases = BUS1 A: Search far €0
) Finquirements Manngemen_. BUCS: Shop For €O r
B DESIGNS: ShoppingCartManager
= BUS1 5 ntont 1o Bay
BUCI: Check Ordne Status.
DESIGN: Data Services
# BUS1 B2 Colluct custamnr infarmation
T FEATI: Secure Paryment method.
SUC2.3: SEND ORDER TO WAREHOUSE SYSTEM
BUCA: Purchase CD
©DESIGN: Businoss Servicas
5 FEATA: Adity to check the status of an order.
BUCT: Chock Order Statws
©DESIGNA: Data Servicns
= BUS1.T: Varity crodit card
BUCA: Parchass CO
BDESIGNS: Business Sarvices
= BUS1 8 Shipment Proforesces
g AT Asranan Shimment - B
: Bary CD
Zll = =1
Paasy 0 sequrerreen
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Vista matricial de atributos : planificacion del proyecto SW

-’; Rational RequizitePro - Learning Project - [SUPP: All Supplementary Requirementz]

File Edit “iew Requirement Traceahbility Toolz ‘window Help _|ﬁ'|1|7

;’,Hational RequizitePro - Learning Project - [FEAT: All Features]

[ File Edit ¥iew Bequiement Traceabilty Tools “Window Help
|

0lzE] 8 ouals =Y =

All Supplem Juireme Priarity
a Use Cases 1 - Fit:Y Sr
{27 Arrange Ship... UC1.4: Present recommend... CEEET | Medium
7 Browse Catal. . UC1.6: Present a list of... Proposed |High Medium
{17 Check Crder ... UC 1.8: Information displayed |Froposed |High High
{17 Checkout UC1.10: Search by selected... |Froposed |High High
{17 Shop for CD UC1.11.2: Composition Froposed | High Medium
7 MllUse Case... UC1.13: Display list of CDs... | Praposed |High High
Use CasesT.. UC3.2: Select cashier Proposed |High Medium =
& classicsCD Req... [ |

l= =1

LIC3.7: System displays order confirmation and provides order
numkber

|F|eady |‘I 0 requirements
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Desarrollar requisitos del producto

= Establecer relaciones y trazabilidad con los requisitos del cliente

CLIENTE

T La trazabilidad se
define en el Plan
PRODUCTO Gestion de
7 v Requisitos
s N
7 (N

UC SUPL )

= Asociar requisitos a los diferentes componentes f Z

IBM Software Group | Rational software

Asociacion e Integracion entre requisitos y producto

Requirements Explorer for

% Raiuiremant Exélorer ﬁﬂ\ viewing requirements in Eclipse. orer 1 £2 : =8
= ® o e m|la s -
[+]-[= Coverage Analysis Al =& i
[+-(z= Features and Yision b | - H (default package)
[z Glossary B B Blank Model, mex
[+-Z= Impact Analysis [=-{&] Blank Model
[+#-(z= Supplementary Requirements Main
== Use Cases — Classt
=1 = Arrange shipment UseCasel
BlfUCt Arrarge Shipment UML)
[E5] ucs FFf A
(== Check Crder Status 1 Associate requirements
+.75 Burchace (1 and model elements

using Drag-and-Drop

SRRl FEAT11 ahilty to check on customer orders
gl Classl
31 Classz
31| Class3
1] Class4

3| Classs
EJ'] Classe

software
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requisitos

Links * iSeih Bamey  @lHotmad WIADN Elkdright &lGooge

Guidelines: Requirements Workshop

|

{® To make T progct leam meel the stakeficlders of the prossct.

|® To gathor a comprehansive “wash kst from stakehokders of the propct

|® To prcritize the cobected requrements based on stskuholdérs atiendsng the workshop

Preparation for the Workshop ©

-0nduc B requinemnents workahop, Feans b gathe ol stakeholders Bagether for an intensive, focused penod. A System Analyst acty
tpcibtatnr of e mesang Everyons aflending snouls acvely contnbuts, and the resus of e Sessian should be made immedatsly
avaslaitie to the atendarts

The requirsments workshiop provides & rameverk for soclying the other shcitabon tectmiques, Luch B8 b,

siorvboardon, o

Lt | ], rinde cf seshing requitemants These BchniGus can E= used on e own of combined. Al can be T L =
el Sutprograma RupPresartecAppiet started [T sty Compter

p | Rational softw:

software

Guias en RUP pararevision de requisitos

4 B
[ C1Peogram FiesiRatonatRanonanredProce sse0ces iAo ac_nasc fim =] #Go
BM iSmith Bamay  ElHotmsd wRDH ight &1Goog |

Activity: Review Requirements
Purposs

™ To formaly verily il 1he results of Requremants Confom o e CLsamer's view of the system

Steps

imssmarg saiy b

| Resuiting Artitacts:

® Baiew

Wl PEkSher
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The IBM Software Development Platform

da A,

Analista Arquitecto Desarrollador Ing.de pruebas

Rational

: Funcional
Rational

RequisitePro

Rational
Performance
Tester

Plataforma Unificada e Integrada

_ Rational Unified Process _
Rational ClearCase, Rational ClearQuest, Rational Project Console

Rational Portfolio Manager
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Nivel CMMI Areas de Proceso

1. INICIAL
2. REPETITIVO

3. DEFINIDO Desarrollo de Requisitos
Solucién técnica
Integracion de producto

4. CUANTITATIVAMENTE
GESTIONADO

5. OPTIMIZADO

software
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Analisis/Disefio/Construccion y CMMI

= Desarrollo de Requisitos

» El propdsito es producir, analizar y validar los requisitos del cliente, producto y
de los componentes del producto

= Solucion Técnica
» El proposito es disefiar, desarrollar e implementar soluciones a los requisitos

= Integracién de producto

» El proposito es integrar los diferentes componentes del producto, asegurar
gue éste funciona correctamente y entregar el producto
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Solucion técnica

El propdsito es disefiar, desarrollar e implementar soluciones a
los requisitos
= SG 1: Seleccionar soluciones para los
componentes del producto
» SP 1.1: Desarrollar soluciones alternativas detalladas y criterio de seleccion
» SP 1.2: Evolucionar conceptos operacionales y escenarios
» SP 1.3: Seleccionar soluciones para los componentes del producto

= SG 2: Desarrollar el disefio
» SP 2.1: Disefiar el producto o los componentes del producto
» SP 2.2: Establecer un paquete técnico de datos
» SP 2.3: Disefiar los interfaces

» SP 2.4: Desarrollar, comprar o reutilizar analisis

software
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Solucion técnica

= SG 3: Implementar el disefio del prodcuto

» SP 3.1: Implementar el disefio
» SP 3.2: Desarrollar documentacion de soporte al producto
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Integracion de producto
El propdsito es integrar los diferentes componentes del
producto, asegurar que éste funciona correctamente, y
entregar el producto

= SG 1: Preparar laintegracion del producto

» SP 1.1: Determinar la secuencia de integracion
» SP 1.2: Establecer el entorno de integracion del producto
» SP 1.3: Establecer el criterio y procedimientos de integracion

= SG 2: Asegurar compatibilidad de interfaces

» SP 2.1: Revisar las descripciones de los interfaces

» SP 2.2: Gestionar interfaces

software
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Integracion de producto

= SG 3: Integrar componentes del producto y
entregarlo
» SP 3.1: Confirmar la finalizacion de los componentes para su integracion
» SP 3.2: Integrar los componentes del producto
» SP 3.3: Evaluar la integracion de los componentes del producto

» SP 3.4: Empaquetar y entregar el producto
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Herramientas de Disefio y Construccior, ..
Pf\ade Model driven:

= Modelado UML 2.0 Rational Software Architect = Transformaciones de cédigo
= Reutilizacién de basadas en UML.

patrones = Control y revision de
= Reutilizacion de Rational Software Modeler arquitecturas.

Assets

ped

Desarrollo Visual: Rational Web Developer  pesarrollo basado en c6digo:
= Desarrollo rapido WEB. JSFs = Desarrollo J2EE/EJB &
= Desarrollo de servicios WEB a=samas desarrollo de portales.
= Desarrollo de Clientes ricos. — = Pruebas unitarias.
= Conectividad con Bases de = Validacion de codigo y analisis

datos. SDO. en tiempo de ejecucion.
= Generador de java. = Gestion de Configuracion.

software
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= Qué

= Por qué
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Integracion de Disefo y Desarrollo

Models &
Diagrams

= Analisis y modelo visual
con UML para

S gEm = oms

comprender mejor el
cédigo

= Disefio y construccién de
aplicaciones Java/C++

= Sincronizacion de
modelado y cédigo

® extemts Cemssleaspies

= Reutilizacién con patrones
y plantillas de cédigo

= Pruebas unitarias:

validacion estatica de codigo T -

andlisis del rendimiento

IBM Rational Software Architect
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Integracion: Pruebas de Componentes

» Automatizacién de pruebas
unitarias con generacién
automatica de datos

» Generacién automatica de
stubs

» Basado en J-Unit

» Empezar a probar cuanto
antes y detectar errores antes
de pasar a la verificacion y
validacion del producto

SANNAANT T

Test driver and
stub datapool
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Documentacion y revision del disefio

W Microsoft Word - inventory_doc
T Fle Edt View lnset Fomat Jods Table SoDA Window

Owerview of Inventory System

1. Intreduction
[Prozpt; o duction]

2. Class Model

Conterts

[ Rational Rose - Class Diagram: <Top L
Eile Edit Yiew Browse Report Quern T

{2 Class Diagram: <Top Lev... M=l B3
3

Contents

gl

NonPerishable|  [Perishable

I
Class Modd.

Figure 1. Iventery

i

3. Major Class Descriptions

3.1 Order
Descripiion; [Bronpt: Class Description]

MaonPerishabla Perishable

b

Operaiions
+ ik

o SetSume
Atiriines:
+ Cortans
o Ondecld
o sums

3.2 ftem
De oy Tk Class Decrption]
op

[
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Solucion técnica en RUP

Artifacts

Business
Ruls \

Vision

w5 ]+

9= &

Requests Use Case S.lppl_ar;nar!tay
Modd Specification

1 1
|

!
. &

software

SoDA organizes
your model into a
crisp,
understandable
document

Iraceabilty tems
StalzholderiUser
Neads

Features

3

Softwere
Requirements

Design/ Test / Doc:
Requirements

End-User Documentation

Design Model Test Suites Materias and
Training Maerials
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Guias en RUP paraintegracion de producto

§
£
-
!
1H0 %
i
§

Description

debvar their tested Elemerts irto SpACE, Whereas miegralors coming them fo produce a buskd. An segrator s aiso
responsibl for planning Ma irtegration, which takes place o e SLOSYSeM and system kwals, wilh each NG 2 5eparate Integraion workspacs. Tosted slmerts

from n 's prrvoto & subsyste Inbograticn workspace, whoreas inbgrated Implemontaion subsysiems are
deirvered from the ab into ¥ P

Related Information -

This sechon provides inks o addtional information related 1o this role

* Concenl Bassining
® Corapl Devilopmont end Inlecration Wolipaces
= Conchil Somedes Inioron

] L3 SN

i - = - B N T

IBM Software Group | Rational software

The IBM Software Development Platform

da A &

Analista Arquitecto Desarrollador Ing.de pruebas

Rational Web
Rational
: Software :

Rational Modeler Rational
RequisitePro ADppIulzatuon
Rational eveloper

Software Rational

Architect Software

Architect

Plataforma Unificada e Integrada

Rational Unified Process _
Rational ClearCase, Rational ClearQuest, Rational Project Console

Rational Portfolio Manager

::_:k‘_
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Nivel CMMI Areas de Proceso

1. INICIAL
2. REPETITIVO

Aseguramiento de la Calidad

3. DEFINIDO

Verificacion
Validacion

4. CUANTITATIVAMENTE
GESTIONADO

5. OPTIMIZADO

IBM Software Group | Rational software

Calidad y CMMI

= Aseguramiento de la calidad

» El propdsito es proporcionar recursos y gestion con el objetivo de asegurar la
calidad del proceso y los productos

= Verificacion
» El propdsito es asegurar que los productos cumplen los requisitos
especificados

= Validacion
» El propésito es asegurar que el producto y sus componentes cumplen con su
uso especificado cuando son puestos en su entorno real

software
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Aseguramiento de la calidad en proceso y producto

El propdsito es proporcionar recursos y gestion con el objetivo
de asegurar la calidad del proceso y los productos

= SG 1: Evaluar objetivamente procesos y
productos

» SP 1.1: Evaluar objetivamente los procesos
» SP 1.2: Evaluar objetivamente los productos generados y los servicios

= SG 2: Proporcionar resultados objetivos

» SP 2.1: Comunicar y asegurarse de la resolucion de las tareas no cumplidas

» SP 2.2: Establecer registros

IBM Software Group | Rational software

Verificacion
El propdsito es asegurar que los productos cumplen los
requisitos especificados

= SG 1: Preparar la verificacidon
» SP 1.1: Seleccionar los productos a verificar
» SP 1.2: Establecer el entorno de verificacion
» SP 1.3: Establecer el criterio y procedimientos de verificacion

= SG 2: Realizar revisiones
» SP 2.1: Preparar las revisiones
» SP 2.2: Realizar las revisiones
» SP 2.3: Analizar los datos resultado de las revisiones

software
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Verificacion

= SG 3: Verificar los productos
» SP 3.1: Realizar la verificacién

» SP 3.2: Analizar los resultados de la verificacion e identificar acciones
correctivas

IBM Software Group | Rational software

Validacién
El propdsito es asegurar que el producto y sus componentes

cumplen con su uso especificado cuando son puestos en su
entorno real

= SG 1: Preparar la validacion
» SP 1.1: Seleccionar los productos a validar
» SP 1.2: Establecer el entorno de validacion
» SP 1.3: Establecer el criterio y procedimientos de validacion

= SG 2: Validar el producto y componentes
» SP 2.1: Realizar la validacién

» SP 2.2: Analizar los resultados de la validacion

software
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Gestion y automatizacion de Pruebas Funcionales y de Carga

ProjectManager .

A

Casos de prue
Requisitos

Resultados
Metricas

In as

Desarrollo de scripts
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Planificacién: Preparar la verificacion y validacion

Itarations

Evtemal Documents | Implementation | Custom | Statistics |
General | lerations - Configurstions | TestInputs

Design...

Description:

[Validate that any item in the calalog can be added = |
he online shopping cart.

fowrad | enlecs - Codipaetag 1.
G empnn Inplmentation | Coma

| Manual inplomentatior:
[Pt e b cucer - manual
seel || open |

Service Pack Il-las Mot

software
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Automatizacién de la Verificacion y Validacion

IBM Software Group | Rational software

Automatizacion de Pruebas Funci
grabacion de Scripts automaticos

onales mediante la

[&3ClassicsCD

Recording - Rational RobotJ Recordin... [H[=[EY

| ENEGE0ER L EE

Place MNew Order.

us
1 Haydn
B[] Bach
L] Beethowen
1 Mozart

ing O

album | Details |

Schubert
String Quartets MNos. 4 &14

Ti.0%. L FELULULLY ~ULipC ULUSL_ L fauscu
11:34:43 startdpp (“Classicslaval™);

11:34:43 Recording Script Order CD Resumed
11:35:02 jubMenuBar () . drag{atPath{"0rder™));
11:35:07

jubMenuBar () .click (atPath("0rder->View
Existing Order Status...”)):

11:35:10 okstatuslogonZButtoni).click():

=

Schubert

String Quartets Nos. 4 & 14

Place Order

The Burlington Philharmonic

software

soporta los principales entornos para la construccion
de aplicaciones Java, Web, NET, Terminales 3270,

5250 ...

» J2EE, J2SE, HTML, DHTML, XML, AWT, SWT

Librai JavaScriit and Java Aiilets
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Automatizacién de Pruebas de Carga

Record a single user session to capture
requests and responses sent between
client and 1tier server to create one or
more test scripts

Bob  $1.34 Visa Automatically generate varied data for
Mary  $27.00 MC a multi-user test
Ann $21.00 AmEx

Order Single Item 5% of users _—
Order “Pick of Day” 35% of users Create a schedule of user activities (as

Search for CD's 60% of users representEd by scripts)

Run the schedule to execute a multi-user
test, then gather and analyze system
response times provided during the test
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Defectos encontrados durante la verificacion

EEN| s Result Date & Time

||.|. B HAPN BaBE EX

12/04/00 03:48:

Neethoven: Symphony Na

12/04/00 09:48:

Bl Suites = Suite Start [Place Ordsf 12/04/00 09:47:
Place Order Functional Tes =) Computer Start[Te 12/04/00 03:47:.
Place Order Load Tests ) TesiCase Star Iy Featured Selection) 12/04/00 09:48:.
12/04/00 09:48:

12/04/00 09:48:

flo Ect Yew Heo 12/04/00 09:48.,

12/04/00 03:48:
12/04/00 03:48:
12/04/00 03:48:.
2 Order Date: 1 |ﬂ5|“ 12/04/00 03:48:.

s 12/04/00 09:48:
12/04/00 09:48:

| 12/04/00 D9:48:.
12/04/00 09:46:.

12/04/00 03:48:
12/04/00 03:43:

. IéI
i FRaow not found: 1-"Total*+2-"588.75"

gﬁnu not found: 1="Product*+2 =" Haydn: Symphonies Nos. 99 & 101

Pleady [RERD |
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bt D et | Chalas |

Fiequitements

I & &ciene

TCS21 Data and Database Integity
TCS21.1 Execule the dalabase regression test s
TC522 Business Function
TCS22.1 Cash Register
TCS22.1.1 Clerk Functions
TC522.1.2 Manager Functions
TCS22.2 Inventory Maintenance
TC522.2.1 SKU Maintenance
TC522.2.2 Manual Stock Order
TC522.2.3 Automatic Stock Reordering
TC523 Business Cycle
TCS23.1 End of Day Functions
TC523.1.1 Reconcile Cash Drawer
TC523.1.3 Review OnHand Inventory Report
TC523.2 Special Incentives
TC523.2.1 Fun Sale
TC523.2.2 Promotional Discounts
TCS23.3 Manual Inventory
TCS22.3.1 Interim Inventory
TC522.3.2 End of Tear Inventary

EEE R EERE

[EE R

|Query: A

Mumber Of Test Cases

% R |

Daily Build 7-15-03

arnnma

Test Case Results Trend

Daily Build 7-21-03
Daily Build 7-22-03
Daily Build 7-24-03
Daily Build 7-25-03

o
% Daily Build 7-23-03

Build 1

[] Executed
Passed
B Faited

S

32



software

IBM Software Group | Rational software

Ayuda para las Revisiones
» Checklist y guias en RUP para la realizacion de revisiones

» Almacenamiento, gestion y seguimiento de los defectos
encontrados durante las revisiones con ClearQuest

- v rpdeves.Tim =] eae

) Srnith Bamey wlHotmad 11DM Fatonsl software GIAGN Mgt &iGooge =
Process Component; Reviews -
Description i
Trve R " st ot H
Foviews arw an H

H

Dependencies
Cepends 6n e 4 e procens co
Content
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SQA Plan en RUP

<Project Name>
Quality Assurance Plan

Version <1.0>

\fiedd Process. Text enclosed in squant broc
g the clsctarme it et red foll

derped it bltae itarlies frple s bisBlse) ¢ melded 1o
will auramarically be set to marmal fsple = Body Text),]

Revision History

Diate Version Descaiption Anithio
<ddimmenyy> XX <datuls> “names

Table of Contents

AT, A Al il
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Métricas y actividades de SQA

Guidelines: Metrics
Topies

" Principies

A Tawonoemy of Matncs
) A Mirumdl Sot of Matrics
: 2.3mat Sat ol Mefnes

%

Principles

® Metrics must be simpl, cbiectv. aasy 1o colect, easy to interprel. and hord to misirtorpret

® Maincs collachon must be automated and non-ininusive, that is, not interfere win e actbies of the developers

= Madrics must contributs 1o quality sssestment sarty in the Macycls, mnﬂmmbmmmmamwme!h:m

B jhatnc abmokite values and rends must be sctnaely used by managament personns and d quakty in & conssstent format
=) Thesoh:nonmamnmnlnrmumnywsetolm:;wumﬂmwwmrs:nmmmw:mm it i5 largo or hars stringert safely or relabikly recuiréments

and the teamns. about metnics, then it may be usaiul to cobact and analyze the technical metncs. The contract may require centain

mtcsmr»cul«md oflhouw:dlnﬂmwbtwnﬂmlnvml shalls 8N prOCSSES in pariculer ares. Thade is 1o Simple snswer 10 fit all circumstances. the Pr

oot
st sedect what (s appropriate when the Measuremert Fian s produced When infroducing a metnics program for the Brst time though, i is sensible to e on the side of

sampiicity
A Taxcnemy of Metrics &
Magtrics for cerlain aspects of the projct, inchudg

® Progress in terms of s2e and complenty

® Stabikly in berms of rate of changs in the requriments of implemantation, $ize, or complawly
= hodulanty in terms of the scope of

™ sty in terms of B mumber and typde of efrors

® Maturity in terms of Be frequency of emors

® Resources in erms of proct expendilune versus planned expendiure

Trends are important. and somewhat more important fo monitor han any absolde value in bme.
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The IBM Software Development Platform

da A &

Analista Arquitecto Desarrollador Ing.de pruebas

Rational Web
Rational Developer Rational
. Software S Funcional
REUTE] Modeler Rational
RequisitePro ADPP"?at'O”
Rational eveloper
Software Rational
Architect Performance
Architect Tester

Plataforma Unificada e Integrada

Rational Unified Process _
, Rational Project Console

Rational Portfolio Manager

software
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Nivel CMMI Areas de Proceso

1. INICIAL
2. REPETITIVO

Gestidén de la Configuracién

3. DEFINIDO

4. CUANTITATIVAMENTE
GESTIONADO

5. OPTIMIZADO
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Gestion de Configuracion y CMMI

= Gestion de la Configuracion

» El proposito es establecer y mantener la integridad de los artefactos
realizando identificacion y control de la configuracion, estado de la
configuracién y auditorias

software
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Gestidon de la configuracion

El propdésito es establecer y mantener la integridad de los
artefactos realizando identificacion y control de la
configuracion, estado de la configuracion y auditorias.

= SG 1: Establecer lineas base
» SP 1.1: Identificar elementos de configuracion
» SP 1.2: Establecer un sistema de gestion de configuracion
» SP 1.3: Establecer lineas base
= SG 2: Gestionar y controlar los cambios
» SP 2.1: Gestionar peticiones de cambio
» SP 2.2: Controlar elementos de configuracion
= SG 3: Establecer integridad
» SP 3.1: Establecer registros de gestiéon de configuracion
» SP 3.2: Realizar auditorias de configuracion

IBM Software Group | Rational software

Gestion de configuracion del SW con IBM Rational

Rational
ClearQuest

rationar ravionar__

La solucion de gestion de Fécil de utilizar, alta
configuracion mas potente. flexibilidad en gestion de

peticiones de cambio.
Desarrollo en paralelo

automatizado. Potente y personalizables
métricas de proyeto.

software
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Gestion de cambios + Gestidn de configuracion
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Controlar los cambios del snftware

Order Online Project

Project
l\/lanager

 mpenen R Test

' To Do List To Do List ﬁ
. Define Promo 1. Special Promo 1. Test Promu

2. Define GUI 2. Special Promo

2. Verify Bug 467
3. Add Use Case

Gestion actividades
Control de versiones

Requirements Code Content Test Scripts

Requirement hfg I(LO(';C -

Document ' 5
Rose models
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_gim_‘ File WView Help
-
ey
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I L Headin | Qe |
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TLETCOOIUOTOR Change layout of hemepage TS5z,
@ CLSICO0000112 deliver aslonso_Rel3 on 02/07/03 12:10t57 aalanso

W beniers By Activiies | §9 Versions

Ready 1 v
view Defect CLSICODDD0092 x|
lterations | Test Data | Enwitanmert
Main | Notes | Besolution |  Attachmerts |  Histow | POC |
Uniied Change Management | CleatCase | Fisuisments
LICH Project Cancel
Rel3 B
Iguaam =l Frint Riecord
:
View
[aslonsa_Retz
Change Set
Mame. | versions |
iClassics\comirational|cdshop\adminiLogan.j... 1
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Plan de Gestion de Configuracion SW

Table of Contents

Introduction

L1 Furpose

12 Seope

L3 Definitions, Acronyms, and Abbrevistions
14 Referencesz

LS Owernew

Software Configuration M: t

=

21 Orgauzalion, Responsibalities, aod bberfaces
22 Tools, Ermronment, and Infrastructure

The Coafiguration M, Program

&

31 Configuration Idertifieation
311 Tdenbsficabion Methods

32 Eus -
322 Change Contral Board (CCR)
33 Configuration Status Accounting
331 Project Madia Storape and Release Process

132 Eeports and Audits

Mfilestones

5 Training and Rescurces

Bubeontractor and Vendor Software Control
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Auditorias sobre gestion de configuracion

Introduction

Date of Audit

The Intent of the Audit

Overall Assessment

Physical Configuration Audit
Baseline Identification

Missing Artifacts

Functional Configuration Audit
Untested Requirements

Failed Requirements

Open Change Requests
Corrective Actions

Action

Actionee

Follow-up Date
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Analista

Rational
RequisitePro

The IBM Software Development Platform

R

Arquitecto

Rational
Software
Modeler

Rational
Software
Architect

Plataforma Unificada e Integrada

Rational Unified Process
Rational ClearCase, Rational ClearQuest,

Rational Portfolio Manager

Desarrollador Ing.de pruebas

Rational Web
Developer Rational

Rational Funcional

Application
Developer

Rational Rational
Software Performance

Architect Tester
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1. INICIAL

Nivel CMMI Areas de Proceso

2. REPETITIVO

Medidas y Andlisis

3. DEFINIDO

4. CUANTITATIVAMENTE
GESTIONADO

5. OPTIMIZADO

software
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Métricas/Analisis/Seguimiento y CMMI

= Medidas y Analisis
» El propdsito es desarrollar y mantener un conjunto de medidas que ayuden en
las labores de gestion del proyecto

IBM Software Group | Rational software

Medidas y Analisis

El propdsito es desarrollar y mantener un conjunto de medidas
qgue ayuden en las labores de gestion del proyecto

= SG 1. Alinear actividades de medidas y anélisis
» SP 1.1: Establecer objetivos de medidas
» SP 1.2: Especificar medidas
» SP 1.3: Especificar recogida de datos y procedimientos de almacenamiento
» SP 1.4: Especificar procedimientos de analisis

= SG 2: Proporcionar resultados de las medidas
» SP 2.1: Recoger datos de medidas
» SP 2.2: Analizar datos de medidas
» SP 2.3: AImacenar datos y resultados

» SP 2.4: Comunicar resultados

software
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IBM Rational ProjectConsole
Medida y anédlisis del progreso

v/ Recoge automaticamente los datos y medidas del proyecto
v Capacidad de andlisis

v Relaciona medidas entre proyectos, productos y tiempo
v Estado objetivo c

IBM Software Group | Rational software

Medidas y Analisis

| Flle Edit View Favorites Took Help

| Adkdress [1 o fiui-aoss

- CASTedustt =l e ||k

_Flle Edit View Ireert Window Healp
IE I IMELLTR:

[Assigned kheed  peed  Postponed Fiesohved [Sutmiied
A -] 10
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Measurement Plan en RUP

s it By i ey o DK kg Eidos

<Project Name>
Measurement Plan

Version <1.0>

(Wote: The follawing semplate is provided for 1cse with the Rational Unified Prooess. Text enclaced in equare brad
wcticbed to che assclance 1o i auchor aad ehondd be deleted before publishing the doctoment. A paragraph entered following o
ta marmal fetple = Body Text

= dfalnie) i
il b oot

Revision History

Thate Version Description Author
<ddmmemiyy> <=z <detailz> <name>

Table of Contents
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Ejemplo de medldas a generar

m
T
i
5
-
i
i
2
B Metrics must be simple, objective, easy 1o collect, sasy to interpret, and hard 1o misinterpret
" Matncs collechon must be sutomated and non-intrusive. that is, not interfere with the actraties of e deveiopers
& Medrics st contiibute to qually assessment early in the ifecycle, when efforts to m‘u’M software quality are effective.
" Motric absolfte values and trends must be actively used by P porsonnel for C progress and qualty in a
consistent format
The selection of a minimal or more extensive set of metncs wil depend on the project's charactenstics and contest (f it is large or tringent safety of
rebabaly regurements and the development and assessment leams are knowledgeable about metnics, then it may be usehul o collect and analyze the technical
metrics. The contract may require conain metrics to be collected, or the organization may be trying to improve it skalls an processes in particular areas There |s
no simple answer to M al circumstances, the Project Manager must select what is appropnate when the Measurement Flan is produced. Whan introducing a
metrics program for the first irme though, it 18 Sensible to e on the side of simphcity
A Taxonomy of Metrics =
Matncs for cartain aspects of Bhe project, includa
® Progress in terms of size and © wty
' Stabikty in terms of rate of change in e requiremsants or IMplementation, SZe, of complexty
ity in torms of the scope of ch
e il By =

LT ELR software
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The IBM Software Development Platform

da A,

Analista Arquitecto Desarrollador Ing.de pruebas

_ Rational Web
Rational Developer Rational

: Software : Funcional
Rational Modeler Rational

RequisitePro o /-\Dppllcatlon
Rational
Software Rational Rational
Architect Software Performance
Architect Tester

Plataforma Unificada e Integrada

) Ma Rational Unified Process _
v, Rational ClearCase, Rational ClearQuest, Rational Project Console
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Nivel CMMI Areas de Proceso

1. INICIAL

2. REPETITIVO
Planificacion del Proyecto
Control y Gestion del Estado del Proyecto
Gestién de Proveedores

3. DEFINIDO

Gestidn Integrada del proyecto
Gestion de riesgos
Andlisis de decisiones y resolucién

4. CUANTITATIVAMENTE
GESTIONADO Gestion cuantitativa del proyecto

5. OPTIMIZADO Andlisis causal y resolucion

software
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Rational Portfolio Manager y CMMI

= Planificacion del proyecto

» El propésito de la planificaciéon del proyecto es establecer y mantener planes que
definan las actividades del proyecto

= Control y Gestion del estado del proyecto

» El propésito es conocer el progreso del proyecto para poder tomar las acciones
correctivas adecuadas cuando se desvie significativamente respecto al plan establecido

= Gestidn Integrada del proyecto

» El propésito es establecer y gestionar el proyecto e involucrar a las personas
relevantes de acuerdo a un proceso integrado y definido, adaptado a los procesos
estandares de la organizacién

= Gestion de Riesgos

» El propésito es identificar problemas potenciales antes de que éstos ocurran y planificar
actividades de gestion de riesgos a lo largo del ciclo de vida del producto

= Andlisis de Decisiones y Resolucién

» El propésito es analizar posibles decisiones utilizando un proceso de evaluacion formal
que evalle las alternativas identificadas respecto a un criterio establecido

IBM Software Group | Rational software

software

Planificacion del proyecto

El propdsito de la planificacion del proyecto es establecer y
mantener planes que definan las actividades del
proyecto

= SG 1: Establecer estimaciones
» SP 1.1: Estimar el alcance del proyecto
» SP 1.2: Establecer estimaciones de artefactos y atributos de tareas
» SP 1.3: Definir el ciclo de vida del proyecto
» SP 1.4: Determinar estimaciones de esfuerzos y costes

= SG 2: Desarrollar Plan del Proyecto
» SP 2.1: Establecer presupuesto y planificacion
» SP 2.2: Identificar riesgos
» SP 2.3: Planificar la gestion de datos

» SP 2.4: Planificar los recursos del proyecto
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Planificacion del proyecto

» SP 2.5: Planificar conocimientos y skills necesarios
» SP 2.6: Planificar implicacién de los stakeholders
» SP 2.7: Establecer Plan del Proyecto

= SG 3: Obtener acuerdos sobre el Plan
» SP 3.1: Revisar los planes que afecten al proyecto
» SP 3.2: Ajustar trabajos y niveles de recursos
» SP 3.3: Obtener acuerdos sobre el Plan
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Control y gestidon del estado del proyecto

El propdsito es conocer el progreso del proyecto para poder
tomar las acciones correctivas adecuadas cuando se
desvie significativamente respecto al plan establecido

= SG 1: Monitorizar proyecto respecto al Plan
» SP 1.1: Monitorizar los parametros de planificacion del proyecto
» SP 1.2: Monitorizar realizaciones
» SP 1.3: Monitorizar riesgos del proyecto
» SP 1.4: Monitorizar gestion de datos
» SP 1.5: Monitorizar implicacion de las personas involucradas
» SP 1.6: Realizar revisiones sobre el progreso del proyecto

» SP 1.7: Realizar revisiones sobre los hitos conseguidos

software
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Control y gestidon del estado del proyecto

= SG 2: Gestionar acciones correctivas
» SP 2.1: Analizar problemas y desafios
» SP 2.2: Realizar acciones correctivas
» SP 2.3: Gestionar acciones correctivas
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Gestion integrada del proyecto

El proposito es establecer y gestionar el proyecto e involucrar a las
personas relevantes de acuerdo a un proceso integrado y definido,
adaptado de los procesos estandares de la organizacion

= SG 1: Utilizar el proceso definido para el proyecto
» SP 1.1: Establecer el proceso definido para el proyecto

» SP 1.2: Utilizar los estandares organizativos para planificar las actividades del
proyecto

» SP 1.3: Integrar planes
» SP 1.4: Gestionar el proyecto utilizando los planes integrados
» SP 1.5: Contribuir y alimentar los elementos de estandares organizativos
= SG 2: Coordinar y colaborar con las personas relevantes
» SP 2.1: Gestionar la involucracion de las personas relevantes
» SP 2.2: Gestionar dependencias

» SP 2.3: Resolver problemas de coordinacion

software
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Gestidon de riesgos

El propdsito es identificar problemas potenciales antes de que
éstos ocurran y planificar actividades de gestion de riesgos a
lo largo del ciclo de vida del producto

= SG 1: Preparar la gestion de riesgos
» SP 1.1: Determinar las fuentes y categorias de riesgos
» SP 1.2: Definir los parametros de los riesgos
» SP 1.3: Establecer una estrategia de gestion de riesgos
= SG 2: Identificar y analizar riesgos
» SP 2.1: Identificar riesgos
» SP 2.2: Evaluar, categorizar y priorizar riesgos
= SG 3: Mitigar riesgos
» SP 3.1: Desarrollar planes de mitigacion de riesgos
» SP 3.2: Implementar planes de mitigacion de riesgos
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Analisis de decisiones y resolucion

El propdsito es analizar posibles decisiones utilizando un
proceso de evaluacion formal que evalle las alternativas
identificadas respecto a un criterio establecido

= SG 1. Evaluar alternativas
» SP 1.1: Establecer guias para los andlisis de decisién
» SP 1.2: Establecer criterios de evaluacion
» SP 1.3: Identificar soluciones alternativas
» SP 1.4: Seleccionar métodos de evaluacion
» SP 1.5: Evaluar alternativas

» SP 1.6: Seleccionar soluciones

software
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Problematica en gestion, control y supervision
de proyectos

Portfolio
Management

N

é] Requirements x
Management Excel Doy I/L
Review Reports
Proposal x /——
@ Management I’ “w\ \
w x
e/

Resource
Management |

Project
Management
Waork
Management
Progress Time & L g
Expense Tracking| 5 A
Scope

—1' Management

Service Request
Management

Issues

Legacy
Management I‘\J system
Asset
Management

Legacy
Financial
System
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Rational Portfolio Manager

... alinea proyectos y recursos con prioridades del
negocio. No solo permite la planificacion y gestién
de proyectos individuales, sino que da una vision
global de todo el portfolio de proyectos de una
organizacion evaluando si cumplen las
necesidades globales de la empresa

Prioritize Collaborate, Plan, scope,
enterprise communicate, schedule,
investments, and execute monitor,

balance project efforts measure and

efforts per report
risk & return

Business Alignment and Control
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Priorizar, planificar , y Gestionar Proyectos

= Para gestores £
» Visualizar y gestionar portfolios de m
proyectos ‘_
» Tomar decisiones objetivamente eﬂ

» Transformar decisiones y propuestas a
programas y proyectos

= Para jefes de proyecto

» Poner rapidamente proyectos en
marcha basandonos en la experiencia y
mejores practicas

Manager

Z paene
¢

» Planificar proyectos: personas,

ey
presupuesto, calendarios %

» Gestionar riesgos e imprevistos

= Para miembros del equipo
» Colaboracién e introduccién de datos | IBM Rational Portfolio Manager
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Gestores

= Visualizar progreso de todos los proyectos y Optimizar inversiones
» Visualizar globalmente las inversiones
» Control de gastos
» Conocer cémo cada proyecto contribuye al beneficio de la organizacién
» Conocér dénde estamos gastando nuestro dinero
» Reportes financieros

EREGERERE

E °

‘e o @ o
e % @ g°
i o0 o %0
‘® ® o

| Marksting e [ Probesdonal sandens Frearanrrg Fronemra [ SPPRE
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Jefes de Proyecto

= Planificar, ejecutar y gestionar los proyectos consistentemente
= Alinear y definir los correctos recursos, trabajos y planificacion

= Conocer y solucionar problemas y riesgos antes de que impacten en el

avance de los proyectos

5 E
S | i o TR T

-y

IBM Software Group | Rational software

Miembros del Equipo de Desarrollo

= Realizar reportes de tiempos y gastos
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Disciplina de Gestion de proyecto en RUP
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Gestion de riesgos en RUP
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Agenda

= Plataforma de Desarrollo de IBM. Estrategia y Vision
global

= CMMIlYy la plataforma de desarrollo
» Experiencias y ROI

= Q&A

IBM Software Group | Rational software

Northrop Grumman Information Technology

= Rational client since
1994

» Modeling, ClearQuest,

ClearCase, RequisitePro 5
ﬁ Level 5, 2003
= Three week formal 4 *L

assessment

» Two divisions 3
participated, four
projects

Northrop Grumman IT TASC Maturity Level

CMM Level 3, 2000

CMM Level 2, 1996

= Used Staged
Representation 1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003

software
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Testimonio de un cliente

“Recently, we received CMM level 3 from the SEI organization out of
Carnegie Mellon University. We use the Rational Suite of tools to
help us enforce the use of processes necessary to reach this level.

Rational has developed a suite of tools that permits you to follow the
CMM processes and document the necessary information. It will
help you along the way to enforce the processes and make sure that
everyone does requirements management and change
management all in the same manner. The Rational Suite of tools
brings a great value to our software development”

Claude Mercier, Lockheed Martin Canada
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Retorno de Inversion (ROI) con el CMMI

= Retornos de inversion conseguidos con la certificacion CMMI

» Aumento de productividad del 35% al 65% 12
» Descenso en defectos del 39% al 80% 12

» 5:1 ROI1

= Este retorno de inversion puede ser claramente mejorado
automatizando los procesos con un conjunto de herramientas
integradas

= Sin herramientas que automaticen es muy dificil hacer
cumplir los procedimientos establecidos

CMU/SEI-94-TR-013 Benefits of CMM-Based Software Process Improvement: Initial Results, Software

Engineering Institute
2. Software Productivity Research, 2001

1.

software
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¢,Cémo podemos aumentar la productividad un 65%?

Code
8.8 Months

CMM Requirements Design
Level 1 BEEIYEOUS 6.6 Months

CMM IRIIENES Design Code
Level 3 EERUSLIGS 6.0 Months 6.8 Months

Las organizaciones con Las organizaciones con
CMM Nivel 3 gastan un 20% CMM Nivel 3 entregan un
menos en recursos y 80% menos de defectos a
planificacion del desarrollo produccion, rehaciendo
software, y un 50% menos mucho menos trabajo y
en costes de pruebas! aumentando su
productividad en un 45%!

20%

- . ) 0
CMM ML 1 organizations spend 30%+ of project dollars on testing, 45 /0
CMM ML 3 organizations spend 15%

IBM Software Group %

José Antonio Mayol Sevilla

IBM Rational Software Services

jose.mayol@es.ibm.com

http://www-
306.ibm.com/software/rational/govt/cmmi.html
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